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Hoş Geldiniz
Sevgili Mezun Temsilcimiz,

Sabancı ailesinin bir parçası olarak gönüllü bir sorumluluk üstlendiğiniz için 
teşekkür ederiz. 

Sabancı Üniversitesi Mezun Temsilciliği Programı, dünyanın dört bir yanındaki 
Sabancılıları bulundukları şehir, mezun oldukları lise ve EMBA sınıfları üzerinden 
yeniden bir araya getirmek için kuruldu. Bu el kitabı, temsilci olarak neler 
yapacağınızı, Mezunlarla İlişkiler Ofisi'nden nasıl destek alacağınızı ve başarıyı 
birlikte nasıl ölçeceğimizi anlatır.

Temsilciler, ağın güven ve ilişki kurucusudur. Göreviniz; kendi topluluğunuzla 
Mezunlarla İlişkiler Ofisi arasında köprü olmak, mezunları SUConnect'te 
buluşturmak ve Geleceğe Söz Ver aracılığıyla bugünkü öğrencilerin geleceğine 
ortak olma kültürünü yaymaktır.

Sizin desteğinizle mezun ağımızı büyütmeyi, mezunlarımız arasındaki 
dayanışmayı güçlendirmeyi ve üniversitemizle aranızdaki bağı canlı tutmayı 
hedefliyoruz. Görüş ve önerileriniz bizim için değerlidir.

Sabancı Üniversitesi Kurumsal Gelişme ve Mezunlarla İlişkiler



Yurt Dışı Şehir Temsilcisi

Yurt İçi Şehir Temsilcisi

Lise Temsilcisi
EMBA Temsilcisi

ABD, Almanya, İngiltere, Hollanda, İsviçre, 
İsveç, İspanya, Belçika, BAE ve Pakistan'daki şehirlerde yaşayan mezunlar
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İstanbul, Ankara, İzmir, Kocaeli, Bursa ve Antalya'da yaşayan mezunlar

Kendi mezuniyet yılındaki EMBA mezunları (her yıl için 1 temsilci)

Aynı liseden Sabancı'ya gelen mezunlar (pilot liseler)

ROL
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SAYI TEMS�L ETTİĞ� TOPLULUK

Program Yapısı

Yurt Dışı Şehirler

Pilot Liseler

• ABD: New York, San Francisco, Boston, Los Angeles, Seattle, Washington, 

Cambridge, Chicago, Austin, Houston, Brooklyn

• Almanya: Berlin, Münih, Hamburg, Stuttgart, Düsseldorf, Köln

• İngiltere: Londra, Cambridge

• Hollanda: Amsterdam, Eindhoven, Rotterdam, Lahey, Utrecht

• Diğer: Dubai, Zürih, Lozan, Stockholm, Göteborg, Barselona, Madrid, 

Karaçi, İslamabad, Brüksel, Leuven

1.   Kadıköy Anadolu Lisesi
2.  Özel Üsküdar Amerikan Lisesi
3.  Özel Saint Joseph Fransız Lisesi
4.  Tuzla V. Koç Vakfı Koç Özel Lisesi
5.  Özel Amerikan Robert Lisesi

6.   Özel Saint Benoit Fransız Lisesi
7.   Özel Alman Lisesi
8.   İstanbul Lisesi
9.   Özel İzmir Amerikan Lisesi
10. Özel Sankt Georg Avusturya Lisesi ve
       

Tüm temsilciler Mezunlarla İlişkiler Ofisi'ne bağlı çalışır ve iki ağdan birinde yer alır. 
Coğrafi ağ erişim, yerel ritim ve etkinlik sahipliğini üstlenir. Aidiyet/kimlik ağları ise 
sıcak mesaj, güven ve mikro-topluluk sahipliğini üstlenir. 

Ticaret Okulu
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Aday Kriterleri

Aday Gösterilme Yolları

1.   Sabancı Üniversitesi mezunu olmak
2.   Üniversite ile olumlu ve yapıcı bir ilişki içinde olmak
3.   Topluluğuyla açık, düzenli ve kapsayıcı iletişim kurabilmek
4.   Rolün gönüllülük esasına dayandığını kabul etmek
5.   Bulunduğu şehir, ülke, lise, şirket veya sınıf ağında aktif olmak
6.   Sabancı değerlerini etik ve saygın biçimde temsil edebilmek

Değerlendirme Süreci

• Mezunlarla İlişkiler Ofisi tarafından önerilme
• Mevcut bir temsilci tarafından önerilme
• Fakülte üyesi veya akademisyen tarafından önerilme
• Başka bir mezun tarafından önerilme
• Gönüllü başvuru

Aday kaydı: Başvuru veya öneri ofise kaydedilir.
Rol uygunluğu: Adayın hangi topluluğu temsil edeceği ve ilk 90 günde 
ne yapacağı netleştirilir.
Etik ve KVKK: Temsilci etik ilkeleri ve kişisel verilerin korunması kurallarını onaylar.
Oryantasyon: Ofis, temsilciye program, araçlar ve iletişim kuralları hakkında 
eğitim verir.
90 günlük aksiyon planı: Temsilci ilk üç aylık planını ofisle birlikte hazırlar ve uygular.

1.
2.

3.
4.

5.

Temsilciler 3 yıllık bir dönem için seçilir; seçimde unvan veya 
bağış kapasitesi değil, ulaşılabilirlik, temsil güveni ve 
aksiyon alma kapasitesi birlikte değerlendirilir.

KİMLER ADAY OLABİLİR, SEÇİM VE GÖREV SÜRESİ
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ROL İLİŞKİ ETKİNLİK VE  TOPLULUK BAĞIŞ FARKINDALIĞI

LİSE TEMSİLCİSİ

EMBA TEMSİLCİSİ

Görev Süresi

Görevin Sona Ermesi

Görev Ve Sorumluluklar

• Görev süresi 3 yıldır ve en fazla 1 kez yenilenebilir (toplamda azami 6 yıl).
• Süre sonunda yeni temsilciye devir teslim yapılır.

Her temsilcinin yoğunlaştığı alan farklıdır, ancak tüm roller aynı altı maddelik 
yıllık görev paketini paylaşır. Temsilciler ilişki ve güven kurar; 
büyük ölçekli bağış, kurumsal sponsorluk ve hassas mezun ilişkileri 
Mezunlarla İlişkiler Ofisi'ne devredilir. 

Şehrindeki mezunların iletişim 
noktası ve ofisle köprüsüdür; 
geri bildirim toplar.

Küçük ölçekli buluşmalar 
düzenler, etkinlikleri duyurur, 
katılımı teşvik eder.

Yerel şirketlerdeki mezunları 
matching gift/employee giving 
programlarına yönlendirir.

Lisesini düzenli ziyaret eder, 
Sabancı Üniversitesi'ni tanıtır, 
rehberlik servisiyle ilişki kurar.

Aynı liseden mezun 
Sabancılıları bir araya getirir, 
mini buluşmalar düzenler.

Lise adına burs/bağış fonu ve 
Geleceğe Söz Ver farkındalığı 
yaratır.

Aynı veya yakın dönem EMBA 
mezunlarının iletişim 
noktasıdır; SUConnect 
üyeliğini teşvik eder.

Class Reunion, MBA/EMBA 
Giving Night ve Impact 
Briefing etkinliklerine 
liderlik eder.

Lider destek ve class gift'e 
öncülük eder; şirketini 
sponsorluk ve matching için 
ofise yönlendirir.

• Görev süresinin dolması
• Gönüllü ayrılma
• Uzun süreli pasiflik
• Etik ilkelere aykırılık
• Mezunlarla İlişkiler Ofisi kararı

Görev şu durumlarda sona erer:

ŞEHİR TEMSİLCİSİ
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Yıllık Değerlendirme

Performans Göstergeleri

Her yılın sonunda temsilci ile ofis birlikte yılı değerlendirir. Bakılan göstergeler:

Her yılın sonunda üstün performans gösteren temsilciler ödüllendirilir.
Uzun süre pasif kalan rollerde unvan korunmaz ve görev devri planlanır.

• Ulaşılan mezun sayısı ve kurulan sıcak temaslar
• Düzenlenen etkinlikler ve katılım
• Doğrulanan veya güncellenen mezun bilgileri
• SUConnect'e yönlendirilen ve katılan mezunlar
• Geleceğe Söz Ver katılımı ve ofise yapılan devirlerin (handoff) kalitesi

• Temsilcilerin adı ve rolü üniversitenin mezun web sitesindeki temsilci listesinde yer alır.
• Temsilciler SUConnect'te “Mezun Temsilcisi” olarak etiketlenir.
• Yılın öne çıkan temsilcileri üniversite etkinliklerinde ve iletişim kanallarında tanıtılır. 

GÖSTERGE

1

2

3

4

5

6

7

NE ÖLÇÜLÜR

Sıcak temas Bire bir iletişim kurulan ve ofis mesajı iletilen mezun sayısı

İletişim, şehir, şirket veya lise bilgisi doğrulanan ya da 
güncellenen mezun kaydı

İlgili SUConnect grubuna yönlendirilen ve katılan mezun sayısı

Geleceğe Söz Ver'e katılım, bağış sözü (pledge) ve 
düzenli bağışçı sayısı

Ofise aktarılan büyük bağış, matching gift ve 
sponsorluk fırsatları ile sonuçları

Temas anı Düzenlenen buluşma, dijital briefing, okul veya şirket ziyareti sayısı 
(yılda en az 2)

Etkinlik katılımı

Doğrulanmış veri

SUConnect

Bağış katkısı

Devir (handoff) 
kalitesi

Etkinliklere katılan mezun sayısı

Tanınma
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Role Göre Ek Olarak İzlenenler

• Lise Temsilcisi: Tüm göstergeler lise bazında ayrı izlenir; lise adına burs fonuna 
yapılan katkılar da eklenir.

• EMBA Temsilcisi: Class Reunion ve Giving Night katılımı, class gift katılımı ve 
ofise yönlendirilen yüksek potansiyelli mezunlar.

• Şehir Temsilcisi: Matching gift/employee giving programlarına yönlendirilen 
mezunlar ve Global Giving Moment yapılan etkinlikler.

Temsilcilik ücretli bir görev mi? 
Hayır. Temsilcilik gönüllülük esasına dayanır. Onaylanan etkinliklerin giderleri 
ofisle birlikte planlanır.

Ne kadar zaman ayırmam gerekir? 
Minimum beklenti yılda 2 temas anı ve düzenli iletişimdir. Zamanınızı kendi topluluk 
ritminize göre belirlersiniz.

Bir mezun büyük bir bağış yapmak istediğini söylerse ne yapmalıyım? 
Teşekkür edin, ilgisini not alın ve konuyu hemen ofise aktarın. Ofis, mezunla 
görüşmeyi planlar.

Şehir değiştirirsem görevim ne olur? 
Ofise haber verin. Yeni şehrinizde bir rol üstlenebilir veya mevcut görevinizi 
devredebilirsiniz.

Görevimi bırakmak istersem?
Ofise yazılı olarak bildirmeniz yeterlidir. Geçiş sürecinde yeni temsilciye devir teslim 
için birlikte çalışırız.

Sıkça Sorulan Sorular



SUConnect'e giriş ve bilgi güncelleme:

https://sabancialumniconnect.com/home

Mezun temsilcileri listesi: 

https://alumni.sabanciuniv.edu/en/alumni-representative-program

Temsilci olmak için başvuru: 

https://alumni.sabanciuniv.edu/en/form/mezun-temsilciligi-basvuru-formu

Görüş ve önerileriniz için: 

alumni@sabanciuniv.edu
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AKTİF BİR MEZUN TEMSİLCİSİ OLUN

Sabancı mezun ağının büyümesine destek 
olun, topluluğunuzu bir araya getirin.



